产品二维码出入库管理系统项目用户需求
一、项目名称：产品二维码出入库管理系统项目。
二、项目地址：国药动保厂区,扬州威克厂区。
三、项目目的：该项目构建二维码技术和信息管理平台，确保产品在生产、存储及发运过程中的信息可追溯性和准确性。实现产品高效的出入库管理，减少人为错误，提升整体运营效率。

四、项目需求：
	需求编号
	需求说明
	必须/期望

	一
	项目总体要求
	

	1
	投标单位应具备相应承揽能力、资质与业绩。
	必须

	2
	本项目禁止分包和转包，投标商需自主独立完成，并承担后续运维工作
	必须

	3
	系统应具备高安全性和可靠性，保证追溯数据的准确性和完整性。
	必须

	4
	软件制作周期3个月，其中搭建2个月，试用1个月；上线后一年内投标单位应协助在本用户需求范围内进行免费持续性改进和技术支持，后续可提供长期运维。
	必须

	5
	提供清晰的用户操作指南和帮助文档。
	必须

	6
	实施严格的数据备份和恢复策略，防止数据丢失。
	必须

	7
	符合农业农村部公告 第174号《兽药产品追溯管理》的要求
	必须

	二
	模块与功能
	

	
	功能概述：希望通过产品二维码追溯系统，实现产品出入库追溯管理，包括生产二维码上传、质量管理、销售订单、出库二维码核对、产品出库文件下载等各个环节的信息采集、记录和查询。
	

	
	生产二维码信息上传
	

	8
	生产部门通过本地文件将生产包装环节采集的二维码上传至系统。系统通过二维码关联逻辑识别瓶码、盒码、箱码等信息。
	必须

	
	质量管理
	

	9
	质量部门在系统内对上传的二维码，通过批次管理，变更待检--放行-停发等状态
	必须

	10
	退货产品经质量判定，可在系统内将二维码重回放行状态
	必须

	
	销售订单
	

	11
	通过标准格式在软件端批量上传或移动端手动输入销售订单信息，

预留垓系统与ERP接口，后续可以从特定EPR系统读取销售订单信息
	必须

	12
	支持批量导入、个别补充及导入后纠错修改
	必须

	13
	支持销售订单界面管理（查询、统计），可以通过客户、时间、产品进行分类查询；可以通过条件删选，进行一定期间内分品种销售数量的统计,并同步更新库存数据（具体到批次）。
	必须

	
	产品出库
	

	14
	通过手持设备、手机扫描并收集产品出库二维码
	必须

	15
	产品出库时，自动核对是否销售订单对应的批号产品，错误时提醒报错
	必须

	16
	系统、手持设备均可实现订单拆分扫描
	必须

	17
	系统、手持设备均可实现二维码信息手动补录
	必须

	18
	系统、手持设备均可重置已提交二维码信息
	必须

	19
	系统、手持设备均可手动调整系统订单内出货数量
	必须

	
	产品批次出库信息导出
	

	20
	产品发运完毕后，可导出产品出库信息，导出信息、文件格式符合农业部要求
	必须

	
	追溯查询
	

	21
	企业内部用户可以通过系统界面查询产品的追溯记录，包括生产批次、质量检验结果、物流信息等。
	必须

	
	账户权限管理
	

	22
	系统应提供用户角色和权限管理功能，确保不同用户只能访问其被授权的信息。
	必须

	三
	非功能性要求
	

	23
	性能需求：系统应能够快速响应用户的查询请求，保证在并发量较大时也能保持良好的性能。
	必须

	24
	兼容性需求：系统应兼容各种主流的智能手机操作系统、浏览器和手持设备。
	必须

	25
	可扩展性需求：系统设计应考虑未来功能的扩展和升级可能性。
	必须

	26
	算法：采用合理的数据算法，避免产生大量冗余数据；过往数据可导出、删除
	必须

	27
	特殊需求：在无网络或无法与服务器连接时也可进行扫码出库作业，待连接通畅后上传数据。
	必须

	28
	其他需求：系统可以输入运单号并能显示物流信息。（如产生额外信息查询费用请在标书明示费用标准）
	期望

	四
	项目验收要求
	

	29
	符合用户需求的软件一套+手持扫码枪1把（配备进口激光扫描器）
	必须

	30
	提供手机扫码软件的安装包
	必须

	31
	系统需分别部署在国药动保、扬州威克。
	必须

	32
	软件服务器使用委托方现现有设备，

扬州威克服务器主要配置为：

1.CPU:E5-2600 

2.内存：64G 

3.磁盘阵列：RAID1+RAID0
	必须

	33
	系统实现用户需求所列所有功能，系统运行顺畅。
	必须

	34
	上线后一年内投标单位应协助在本用户需求范围内进行免费持续性改进和技术支持，后续可提供长期运维。
	必须


